Encontro ANS com Operadoras — Sao Paulo
Dias 31 de julho, 1 e 2 de agosto

Objetivo:

> Reunir as areas técnicas da ANS com as operadoras de planos de saude
> Estimular o contato com as operadoras
» Esclarecer davidas sobre os mecanismos de regulacao

Auditorio I:
31 de julho
Palestra Palestrante Inicio Publico
Credenciamento 8h

Abertura Fausto Pereira dos Santos oh
Diretor Presidente da ANS
Alfredo Cardoso

Diretor de Normas e

Habilitacdo das Operadoras da Shiet
ANS
Gilson Caleman
Diretor de Gestdo da ANS SN
Todos
Regulacdo em Saude
Suplementar e os Fausto Pereira dos Santos 10h
modelos de Atencédo a Diretor Presidente da ANS
Saude
Perguntas 10h20
Qualificacao da Saude Gilson Caleman 11h
Suplementar Diretor de Gestao da ANS
Perguntas 11h20
Almoco livre e visita aos estandes 12h
RECILIEEED G FIEEEED G 2:;222;: ?:livlgli?etoria de 14h TQdOS, i e
Fiscalizacio . ol diretores, gerentes
Fiscalizacao e representantes
Perguntas 14h45 legais
Coffee break e visita aos estandes 15h
Maria Angela Scatena
Ressarcimento ao SUS Gerente de Padronizacgdo de 15h30

Informacdes .
Todos, em especial

Perguntas 16h coordenadores e
auditores médicos

Jussara Macedo L .
e odontolégicos

Troca de Informagédo em

Satide Suplementar Gerente dNe Padronizacédo das 16h15
Informacdes
Perguntas 17h

Encerramento 17h20



Auditorio I:
1 de agosto

Palestra Palestrante

Credenciamento

Ceres Albuquerque
Gerente Geral de Informacdes e

~ . Sistemas
Informacé&o em Saude

Sl s Karla Coelho

Gerente Geral Técnico-
Assistencial dos Produtos

Perguntas

Financas Walter de Oliveira Cesar
Corporativas: Diretor Adjunto da Diretoria de
Acompanhamento Normas e Habilitagdo das

Econdbmico-Financeiro  Operadoras

Financas Frederico Gomes dos Santos
Corporativas: DIOPS - Gerente de Acompanhamento
um novo modelo das Operadoras

Perguntas

Apresentacado do Atlas Andre Luiz de Souza Guimaréaes
do Setor de Saude Especialista em Regulagéo em
Suplementar Saude Suplementar

Almoco livre e visita aos estandes

Registro de Produtos Everardo Braga
na Autorizacado de Gerente Geral de Operacao de
Funcionamento Produtos

Perguntas

Coffee-break e visita aos estandes

Rosimary Almeida
Gerente de Avaliacédo
Tecnolégica da ANS

Gestéo Tecnoldgica em
Saude

Perguntas

Encerramento

Inicio

8h30

9h

9h45

10h15

10h45

11h15

11h45

12h

14h

14h45

15h

15h30

16h15
17h

Publico

Todos, em
especial diretores,
gerentes
financeiros,
contadores e
contabilistas



Oficina Ressarcimento ao SUS

Publico-alvo:
Técnicos de impugnacado, advogados e representantes

Objetivo:
> Apresentar a proposta da resolucdo normativa

legais

> ldentificar davidas quanto a nova resolucdo normativa e o processo de ressarcimento ao SUS

Auditorio 11:
2 de agosto - manha

Atividade

Credenciamento

O Ressarcimento ao SUS e o novo
Regramento Infralegal

Perguntas

O processo administrativo de ressarcimento
ao SUS - marco legal e normativo

Perguntas

Sistema de Informacdes de Beneficiarios
Perguntas

Relacionamento nominal de bancos de dados

Perguntas

Almoco

Auditorio 11I:
2 de agosto — tarde

Atividade

Credenciamento

O Ressarcimento ao SUS e o novo
Regramento Infralegal

Perguntas

O processo administrativo de
ressarcimento ao SUS - marco legal e
normativo

Perguntas
Sistema de Informacdes de Beneficiarios

Perguntas

Relacionamento nominal de bancos de
dados

Encerramento

Palestrante Horario

8h30
Maria Angela Scatena oh
Analista de Regulacao

9h30
Rikardo Costa
EspeC|aI|~sta em 10h
Regulacéo

10h30

José lsaias Pereira
Pinheiro 11h
Técnico de Gestdo do SIB

11h30
Jussara Macedo
Gerente Geral de 12h
Ressarcimento ao SUS

12h30
13h
Palestrante Horario
13h30
Maria Angela Scatena
Analista de Regulacéo 14h
14h30
Rikardo Costa
Especialista em Regulacédo 15h30
16h
José lIsaias Pereira Pinheiro
Técnico de Gestao do SIB el
17h

Jussara Macedo
Gerente Geral de 17h30
Ressarcimento ao SUS

18h



Oficina Uso do Aplicativo de Registro de Produtos - RPS /7 ARPS

Publico-alvo:
Técnicos envolvidos nas etapas de formatacdo, desenvolvimento e acompanhamento da
solicitacdo de registro de produtos.

Objetivo:

> Discutir as funcionalidades dos aplicativos RPS e ARPS, especialmente quanto ao langcamento
das caracteristicas gerais do plano, seu instrumento juridico e rede assistencial.

> Esclarecer as ddvidas e principais erros observados no processamento das solicitacfes de
registro de novo plano ou adequacao dos registros provisorios.

Auditério 111:
2 de agosto — manha

Paletrante

Atividade Inicio
Credenciamento 8h30
Plano de saude: Registro, manutencao, Luzia Arantes
suspensao, transferéncia, cancelamento e Gerente de Operacédo de 9h
interfaces Produtos
Perguntas 9h30

Vania Fernandes

Gerente de Operacéao de 10h
Produtos

Registro de plano: utilizacéo do RPS e
acompanhamento da solicitagcao

Perguntas 11h

Vania Fernandes

Gerente de Operacéo de 11h30
Produtos

Registro Provisoério: adequacao e
manutencao pelo ARPS

Perguntas 12h

Miriam Lopes

Orientacdes praticas . ~ 12h30
Especialista em Regulacédo
Encerramento 13h
Auditorio 11
2 de agosto — tarde
Atividade el Inicio
Credenciamento 13h30
Plano de saude: Registro, manutencao, Luzia Arantes
suspenséo, transferéncia, cancelamento e Gerente de Operacéo de 14h
interfaces Produtos
Perguntas 14h30
Vania Fernandes
Registro de plano: utilizacdo do RPS e
g P ¢ Gerente de Operacéo de 15h

acompanhamento da solicitagcao
Produtos

Perguntas 16h



Registro Provisoério: adequacao e
manutencao pelo ARPS

Perguntas
Orientacdes praticas

Encerramento

Publico-alvo:
Area de Tecnologia da Informacéo e faturamento

Objetivo:
> Discutir o novo padréao de Troca de Informacdo em Saude Suplementar - TISS
> Solucionar as duvidas do mercado sobre suas implantacdes

Auditério I:
2 de agosto — manha e tarde

Atividade

Credenciamento
Geréncia de Padronizacao de Informacodes
em Saude
Padréao TISS — RN 114/2005 e IN/DIDES
17/2005

Intervalo

COPISS — IN/DIDES n° 20

Transacgoes Eletrénicas

Implementacao de referéncia - TISSNet
Almoco

Padrao de conteudo e estrutura

Padrédo de representacdo de conceitos em
saude

Padrdo de comunicacao
Coffee-break

Implementacao de referéncia - AplicaTiss

Vania Fernandes

Gerente de Operacédo de
Produtos

Miriam Lopes
Especialista em Regulacao

Oficina Troca de Informacdes em Saude Suplementar

Palestrante

Jussara Macedo
Gerente Geral de
Ressarcimento ao SUS

Maria Angela Scatena
Gerente de Padronizacao
de Informacdes

Rigoleta Dutra
Analista de Regulacao

Francisco Piragibe
Consultor em Tecnologia
e Informética

Luiz Vieira
Técnico Administrativo

Maria Angela Scatena e
Rigoleta Dutra

Rigoleta Dutra

Luiz Vieira

Duvidas e esclarecimentos

Encerramento

16h30

17h

17h30

18h

Horéario

8h30

9h

11h

11h10

12h

12h30

13h

14h30

15h15

16h

16h30

17h

17h20

18h






