EXPOSICAO DE MOTIVOS

Em 2008, a Lei n® 9.656/98, que inaugurou a regulacdo do setor suplementar
de saude completa 10 anos. A regulamentacdo proibiu a selecao de risco; definiu e
limitou as caréncias; possibilitou reajustes controlados; o fim dos limites de
internacdo; apontou para um modelo de atencdo com énfase nas acdes de promocao a
salde e prevencdo de doencas, possibilitando a implementacdo de sistemas de
informacBes como insumo estratégico e contratos mais transparentes. A sociedade
apontava para a necessidade de qualificacdo da atencdo a saude prestada pelo setor.

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar, em sua atuacgdo e no didlogo com os
atores do setor identificou a necessidade de adequacdo dos normativos que regulam a
atuacdo do mercado em relacdo aos planos coletivos, de forma a tornar mais
transparentes as relacfes contratuais, coibir a selecdo de risco e a falsa coletivizacao,
entre outros avancos.

A ANS propbe duas normas para ordenar a classificagcdo e caracteristicas dos
planos privados de assisténcia a saude e a atuacdo dos agentes que prestam servigcos
para pessoas juridicas contratantes e participam da contratacdo de planos de saude
coletivos por adesdo e serdo denominados como Administradoras de Beneficios.

A proposta altera o conceito de plano coletivo empresarial e plano coletivo por
adesdao, delimitando-os para evitar sobreposi¢cdo dessas duas formas de contratar.

A Resolucdo Normativa define quem s&o as pessoas juridicas que podem
contratar planos coletivos por adesdo. Nesse aspecto, impés-se, para garantir a
representatividade das instituicbes nas negociacbes em nome do coletivo, o
reconhecimento do vinculo em razdo da profissio como o mais claramente
estabelecido.

Estabelece novas regras de caréncia, DLP, CPT e agravo, buscando equilibrar as
relacBes entre operadoras e beneficiarios, reduzindo para 30 o nimero minimo de
beneficiarios para isencdo de caréncias nos planos por adesdo, e cobertura parcial
temporéria para os planos empresariais. Define prazo de 30 dias para entrada sem
caréncias nos planos por adesdo, evitando o comportamento oportunista, sem
penalizar os pequenos grupos e estimulando o ingresso do maior numero de
beneficiarios de um coletivo logo da contratacdo do plano.

Obriga maior transparéncia das condi¢cdes de rescisdo e suspensao.

Determina periodicidade anual, linearidade e isonomia para a aplicacdo do
reajuste, o que implica uma precificagdo mais adequada e maior previsibilidade para o

beneficiario.



O pagamento passa a ser de responsabilidade da pessoa juridica contratante,
sendo que a cobranca ao beneficiario dependera de sua delegacdo expressa.

A norma institui, ainda, novos instrumentos de orientacdo ao beneficiario,
tornando mais claras as diferencas das regras na contratacdo de plano individual e
coletivo e reduzindo a assimetria de informacao.

Quanto a administradora de beneficios, a proposta traz para a regulagdo um
agente que ja atua no mercado de planos coletivos, ordenando as atividades que lhe
sdo privativas, facultadas e vedacgdes expressas que garantam o cumprimento da
legislacdo e a clara delimitacdo de sua intervencdo como um contratado da pessoa
juridica contratante e, portanto, de seus associados, sem desenvolver qualquer
atuacao tipica da operacéo de planos.

A presente consulta pretende submeter as propostas do 6rgao regulador a
avaliacdo de todos os atores do setor de forma a receber contribuicdes que possam

aprimora-la no que couber.
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