TERMO DE ACOMPANHAMENTO DE
INOVACOES EM QUALIDADE NOS
SERVICOS DE SAUDE - PROJETO
ONCOREDE - OPERADORAS DE
PLANOS PRIVADOS DE SAUDE

A instituicao R
CNPJ n° , doravante denominada simplesmente
, com sede a
, CEP - , neste ato representada na forma
prevista em seu Estatuto Social pelo Sr. / Sra.
, carteira de identidade n°
, expedida pelo

, em / / , € CPF n°

assume as obrigacdes descritas no presente TERMO DE ACOMPANHAMENTO DE
INOVACOES EM QUALIDADE NOS SERVICOS DE SAUDE com a AGENCIA
NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR, autarquia especial, instituida pela Lei n°
9.961, de 28 de janeiro de 2000, inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas sob o n°
03.589.068/0001-46, sediada na Av. Augusto Severo, n° 84, Gloria, CEP n° 20021-040, Rio
de Janeiro, RJ, doravante denominada simplesmente ANS, neste ato representada por sua
Diretora de Desenvolvimento Setorial, Sra. MARTHA REGINA DE OLIVEIRA, carteira
de identidade n°® 10.170.839-4, expedida pelo IFP, em 10/09/2007, e CPF n° 072.023.127-27,
designada pelo Decreto s/n° de 12 de agosto de 2014, publicado no D.O.U de 13/08/2014.

1. OBJETO

A INSTITUICAO serd acompanhada pela ANS por meio da DIDES - Diretoria de
Desenvolvimento Setorial e se compromete a participar na qualidade de Piloto do Projeto de
Inducdo da Qualidade dos servicos de atencdo a saide no setor suplementar brasileiro, no que
concerne a estrutura e organizacdo da aten¢do e cuidado a Saudde do paciente oncoldgico,
doravante denominado Projeto OncoRede.

A INSTITUICAO sera acompanhada pela ANS por meio de reunides periddicas,
monitoramento de dados a serem encaminhados seguindo modelos de coleta e envio de
informacdes a serem definidos pelo Grupo Técnico de Oncologia, bem como, eventualmente,
por visitas e reunides in loco.

2. COMPROMISSOS TECNICOS:

A INSTITUICAO se compromete a:



a)

b)

c)

d)

2)

h)

i)

7
k)

D

Ter vontade politica forte de colocar os interesses dos pacientes oncoldgicos como
prioritario no desenho de estratégias e ferramentas de organizacdo da atengdo a
saude do paciente;

Aplicar o plano de trabalho apresentado como projeto piloto a ANS quando da
candidatura a participacdo no Projeto OncoRede, de modo a contribuir com o
redesenho do modelo de prestacdo e remuneragdo de servicos no cuidado a saide
do paciente oncoldgico a partir do estimulo a adocao de boas praticas pelo setor de
saude suplementar;

Implantar localmente o referido plano de trabalho, comprometendo-se a fazer
alteracodes especificas, mensuraveis dentro de sua institui¢do, para alcancar estes
objetivos responsabilizando-se por sua execugdo, e aplicar a matriz de indicadores
para monitoramento dos Pilotos proposta pela ANS;

Estabelecer uma equipe de lideranga para conduzir a mudanca dentro da instituicao
e monitorar resultados;

Garantir os recursos financeiros e de pessoal necessarios para a implantacdo do
plano de trabalho, em especial o tempo de dedicagdo ao projeto;

Garantir a participagdo das liderancas do projeto e das equipes de profissionais nas
reunides e demais atividades propostas pela ANS;

Compartilhar com a ANS as li¢des aprendidas, e demais informacdes, documentos
e esclarecimentos técnicos solicitados e relacionados ao Projeto OncoRede, para
contribuir com a constru¢do conjunta de modelos de diagnoéstico, tratamento e
cuidado inovadores;

Divulgar os resultados do Projeto Piloto para as liderancas da institui¢do e para
demais institui¢des participantes do piloto;

Compartilhar informacdes sobre as mudancas de melhoria dentro de sua
instituicao;
Concordar em participar das avaliagdes e pesquisas conduzidas ao longo do piloto;

Fornecer dados que permitam a composi¢ao e a andlise dos indicadores definidos
pela ANS para o monitoramento do Projeto OncoRede;

Permitir acesso e divulgacdo dos dados monitorados ao longo do Projeto
OncoRede pela ANS e Ministério da Saude;

m) Receber os técnicos da ANS em eventuais visitas técnicas;

n)

0)

Identificar as etapas especificas para a divulgacdo e sustentagdo da mudancga
dentro de sua institui¢io; e

Propor melhorias no processo estabelecido e reportar a ANS.

3. DIVULGACAO DOS DADOS E INFORMACOES




3.1. A INSTITUICAO ndo poderd divulgar materiais e informacdes compartilhadas no
ambito do presente TERMO, exceto por expressa autorizacio da ANS, bem como
informacgdes sigilosas que venham a ter acesso no cumprimento deste TERMO.

3.2. A INSTITUICAO responsabiliza-se integralmente pelas obrigacdes que vier a contrair

perante terceiros, durante e em virtude da execucdo do TERMO, isentando a ANS de
quaisquer responsabilidades decorrentes desse fato.

. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL E PROMOCIONAL

4.1. A INSTITUICAO somente podera realizar a publicidade institucional ou promocional
das agdes executadas no ambito do presente TERMO com carédter exclusivamente
educativo, informativo ou de orientacdo social, apds concordancia expressa da ANS;

4.2. Qualquer ac¢ado de publicidade institucional ou promocional relacionada ao objeto deste
Termo devera, obrigatoriamente, destacar a participacdo dos signatarios, observado o
disposto no art. 37, §1°, da Constitui¢ao Federal, na Instru¢do Normativa n° 2, de 16 de
dezembro de 2009, da Secretaria de Comunicagdo Estratégica de Governo (Secom), e
em normas especificas da ANS;

. VIGENCIA E RESCISAO

5.1. O presente TERMO ¢ firmado por prazo determinado de 6 (seis) meses, contados da
assinatura deste instrumento, podendo ser acrescido, alterado e prorrogado pela ANS.

5.2. O descumprimento pela INSTITUICAO do presente TERMO, bem como a pratica de
qualquer ato incompativel com os principios que norteiam a Administracdo Publica,
no que couber, poderd ensejar a exclusdo da INSTITUICAO do Projeto OncoRede
pela ANS, independentemente de interpelacdo judicial, devendo a INSTITUICAO
inadimplente arcar com eventuais perdas e danos.

5.3. A INSTITUICAO poderd a qualquer tempo solicitar sua exclusio do Projeto
OncoRede, mediante notificacdo escrita a ANS, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, sem prejuizo a manuten¢do do acompanhamento dos pacientes atendidos
no ambito do Projeto OncoRede pela operadora.

. MODIFICACAO

6.1. A INSTITUICAO est4 ciente de que a tolerdncia ou transigéncia no cumprimento das
obrigacdes descritas no presente TERMO nao constituird novagdo, renincia ou
modificacdo do pactuado, e que o fato serd de mera liberalidade, renunciando o direito
invocé-la em seu beneficio.



7. CASOS OMISSOS E DISPOSICOES GERAIS

7.1. A INSTITUICAO devera dirimir dividas porventura existentes referentes a este
TERMO mediante consulta, de forma expressa, a ANS, vedada a solugdo tacita.

7.2. O presente TERMO nio estabelece entre a INSTITUICAO e a ANS quaisquer
vinculos, tais como qualquer forma de sociedade, associacdo, parceria, representacao,
relacdo de emprego ou responsabilidade solidaria ou conjunta, tampouco outorga
quaisquer poderes ou autoridade para a INSTITUICAO agir em nome da ANS.

8. SOLUCAO DE CONFLITOS E FORO

8.1. As questdes decorrentes da execucdo do presente TERMO, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Justica
Federal, da Secao Judiciaria do Rio de Janeiro/R1J.

A INSTITUICAO assume todos 0s compromissos previstos no presente TERMO, e o assina,
com a ANS e na presenca de 02 (duas) testemunhas, em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Rio de Janeiro,

Representante Legal da Operadora

Martha Regina de Oliveira
Diretora de Desenvolvimento Setorial

Testemunhas:
12 22
Nome: Nome:

CPF: CPF:



